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1. Análisis Equipo médico transversal de la DOP.



01 Datos Entidad Reclamante
CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.



CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.
Nit 900553752-8

Código de 
Habilitación

4700101122

Representante Legal SIRLY PATRICIA 

RODRIGUEZ URRUTIA 

(*RUES)

Dirección del 
prestador

CALLE 18B N° 24 - 14 

(*REPS Histórico)

Departamento y 
Municipio

Magdalena/Santa Marta

Fecha de apertura 17 de ABRIL de 2013 

(*REPS Hist.)

Fecha de cierre Sin fecha

Firma auditora CONSORCIO CONAUDIT 
2023

Fecha Visita Firma 
Auditora

2 de julio de 2025



CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

Fuente: Informe firma auditora Conaudit visita  01 diciembre 2025

Caracterización de la entidad reclamante  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

La IPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S. con Nit. 900553752-8, ubicada en la Calle 18B N°. 24 - 14 , Barrio Libertador, del
municipo de Santa Marta (Magdalena), realiza radicado de 11.288 reclamaciones en total, que ascienden a un valor de $21.908.073.072, por
concepto de gastos médico qurúrgicos de paciente victimas de accidentes de tránsito, en los que el vehículo implicado no ha sido
identificado, con fecha de ocurrencia de los eventos desde marzo de 2000 a diciembre de 2025.



02 Georreferenciación
IPS CLINICA DE FRACTURAS
TAYRONA I.P.S. S.A.S.



Georreferenciación de CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.



Georreferenciación de CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

Fuente: visita de auditoria 22/07/2025- CONSORCIO CONAUDIT 2023



03 Consulta REPS. CLINICA DE
FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.



Consulta REPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

• Inscripción en el Registro especial de prestadores (REPS)

Fuente: informe auditoria CONSORCIO CONAUDIT 2023



Consulta REPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.
• Servicios Registro especial de prestadores (REPS)

Fuente: informe auditoria CONSORCIO CONAUDIT 2023



Consulta REPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.
• Capacidad instalada

Fuente: informe auditoria CONSORCIO CONAUDIT 2023



Consulta REPS actual CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

• Inscripción en el Registro especial de prestadores (REPS)



Consulta REPS Histórico CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

Fuente: Tablero de trabajo REPS- DOP, fecha corte 28 febrero 2026



Consulta REPS Histórico CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

Fuente: REPS- Histórico, fecha corte 28 febrero 2026



04 Hallazgos firma auditora Consorcio Conaudit 2023
CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.



Hallazgos de Delta A Salud SAS 

Servicios Reclamados

Se evidenció que la IPS reclamó servicios no habilitados y no cumplió con los estándares del sistema único

de habilitación para los servicios habilitados:

• la IPS cuenta con documentos institucionales relacionados con los procesos de atención, facturación,

habilitación y talento humano, existen debilidades importantes en cuanto a la organización, consistencia,

actualización y trazabilidad de la documentación soporte.

• Se evidenció la ausencia de soportes clínicos obligatorios, tales como consentimientos informados para los

actos quirúrgicos realizados, lo que refleja incumplimiento de lo dispuesto en la Resolución 1995 de 1999 y

demás normativa vigente aplicable al registro clínico. Adicionalmente, se identificaron vacíos en la

documentación clínica requerida para soportar las reclamaciones radicadas ante la ADRES, al no contar

con certificación de la condición de víctima, historias clínicas completas y debidamente diligenciadas que

incluyan evoluciones de los profesionales especialistas intervinientes y reportes de imágenes diagnósticas,

lo cual limita la trazabilidad de la atención y la validación de los servicios facturados.

Fuente: visita de auditoria 22/07/2025 Consorcio Conaudit 2023



Hallazgos de Delta A Salud SAS 

Servicios Reclamados

• La IPS cuenta con constancia de habilitación de prestadores de salud vigente, no presenta acto

administrativo por parte del ente territorial que respalde la habilitación de todos los servicios facturados o

constancia de habilitación de REPS anterior al periodo de vigencia de la muestra de reclamación 2022 y

2023 (radicadas en 2025). Estas falencias afectan la capacidad de la IPS para demostrar, de forma integral

y verificable, la relación entre los servicios prestados y los servicios facturados, así como la legalidad y

habilitación de los mismos en el marco del régimen SOAT.

• Durante la visita in situ se observó que la IPS se encontraba en funcionamiento con atención activa de

pacientes en diversas áreas, atenciones de urgencias por medicina general e incluso especialistas en

funciones, lo cual respalda la operación general de los servicios.

Fuente: visita de auditoria 22/07/2025 Consorcio Conaudit 2023



Tipificación IPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

¿Se realizó tipificación por parte de la 
firma  auditora?

Tipificación según informe de firma 

SI C



05 Análisis equipo Medico transversal
CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.



Tablero Power Bi

Fuente: Power Bi, DOP



Tablero Power Bi

Fuente: Power Bi, DOP



Tablero Power Bi

Fuente: Power Bi, DOP



BDT Reclamaciones ( Fecha primera radicación "NUEVAS")

Fuente: Universo reclamaciones



BDT Reclamaciones (Fecha ultima radicación "Nuevas")

Fuente: Universo reclamaciones



Orden Cronológico reclamaciones vs habilitación y prestación
de servicios.

Fuente: Universo reclamaciones y REPS histórico corte 28 febrero 2026.

DESCRIPCIÓN APERTURA Y CIERRE
TIPO DE 

RADICACIÓN
FECHA INICIAL FECHA FINAL DESCRIPCIÓN DE SERVICIO RECLAMADOS

NUEVA 2/07/2013 27/02/2026

RG SIN REPORTE SIN REPORTE
EVENTOS 15/03/2013 19/02/2026

INGRESOS 2/05/2013 21/02/2026

La IPS  IPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S. con Nit. 900553752, ubicada en laCL 18B N°. 24-14, Barrio Libertador, del municipo de Santa 
Marta (Magdalena), realiza radicado de 11.288 reclamaciones en total, que ascienden a un valor de $21.908.073.072, por concepto de gastos médico 
qurúrgicos de paciente victimas de accidentes de tránsito en los que el vehículo implicado no ha sido identificado, con fecha de ocurrencia de los eventos 
desde el 15 marzo de 2013 a febrero de 2026.

Caracterización de la entidad reclamante  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.

17/04/2013
SIN DATOS DE FECHA 

DE CIEERE

RADICACIÓN QUIRÚRGICOS GRUPOS 3 AL 20, INTERNACIÓN, APOYO 
DIAGNOSTICO (LABORATORIO CLÍNICO IMÁGENES 
IONIZANTES)



Análisis equipo médico transversal

1. Acorde a lo identificado por la firma auditora, la IPS se encontraba con sede física habilitada y con
prestación de servicios, sin el cumplimiento de los estándares de habilitación, sin embargo, resulta
importante poder contar con la información emitida por el ente territorial, solicitud que no se encuentra
documentada, al parecer no solicitada por parte de la firma auditora, ni de la interventoría.

2. Tipificación C.

3. De acuerdo con la información obtenida del tablero de REPS histórico de la DOP, la entidad apertura sede y
servicios el 17 de abril de 2013 y con la prestación activa actualmente de estos, correspondientes a grupos de
internación, grupos quirúrgicos, grupo de apoyo diagnóstico, grupo de consulta externa, con habilitación de
urgencias.



Análisis equipo médico transversal
5. En la Cámara de Comercio de Santa Marta se encuentra la razón social CLINICA DE FRACTURAS
TAYRONA I.P.S. S.A.S.. Nit. 901535908, con matrícula N°. 143497 con fecha 12/09/2012, última fecha de
renovación del 27/02/2027, activa y sin medidas cautelares.

6. La calidad del informe, permite concluir que la IPS presta servicios habilitados sin cumplir con las de los
estándares del sistema único de habilitación.

7. En la totalidad de las reclamaciones presentadas por la entidad, fueron glosadas en el 69,6% por
motivos de no soporte, justificación e inconsistencia en información, mas no por habilitación. Esta entidad
reclamó procedimientos quirúrgicos de grupos de alta complejidad.

8. Hay respuesta de glosa del 100% de las glosas formuladas, de las cuales se aprobó el 54% y se gloso
46%.



Gracias
www.adres.gov.co
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