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Datos Entidad Reclamante
CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.




CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA [LP.S. S.ALS. @

Cadigo de
Habilitacion

Representante Legal

Direccion del
prestador

Departamento y
Municipio

Fecha de apertura
Fecha de cierre

Firma auditora

Fecha Visita Firma
Auditora

4700101122

SIRLY PATRICIA
RODRIGUEZ URRUTIA
(*RUES)

CALLE 18B N° 24 - 14
(*REPS Historico)

Magdalena/Santa Marta

17 de ABRIL de 2013
(*REPS Hist.)

Sin fecha

CONSORCIO CONAUDIT
2023

2 de julio de 2025

=8

Registro Mercantil

Informacién general Actividad economica

Representante legal Propietaric

Identificacion

NIT 900553752 - 8

Categoria de la Matricula

Sociedad 0 persona juridica principal ¢ esal
Tipo de Sociedad

Sociedad comercial

Tipo Organizacion

Sociedades por acciones simplificadas sas
Camara de Comercio

Santa marta para el magdalena

Namero de Matricula

143497

Fecha de Matricula
2012/09/12
Fecha de Vigencia

2062/09/11
Fecha de Cancelacion

fif

Estado de la matricula
Activa

Fecha de renovacion

2026/02/27
Ultimo afio renovado

2026
Fecha de Actualizacion

2026/02/27
Emprendimiento Social

N
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| CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA L.P.S.S.AS.

Caracterizacion de (a entidad reclamante CLINICA DE FRACTURAS TAYRONALP.S. S.AS.

La [PS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S. con Nit. 900553752-8, ubicada en la Calle 188 N°. 24 - 14 , Barrio Libertador, del
municipo de Santa Marta (Magdalena), realiza radicado de 11.288 reclamaciones entotal, que ascienden a un valor de $21.908.073.072, por
concepto e gastos medico qurirgicos de paciente victimas de accidentes de transito, en los que el vehiculo implicado no ha sido
identificado, confecha de ocurrencia de los eventos desde marzo de 2000 a diciembre de 2025,

Fuente: Informe firma auditora Conaudit visita 01 diciembre 2025
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Georreferenciacion

IPS  CLINICA DE FRACTURAS
TAYRONA |.P.S. S.AS.




Clinica de Fracturas Tayrona IPS

4

Clinica de Fracturas Tayrona IPS

2,6 k%7 (14)
Clinica ambulatoria - &

Vista general Resenas Informacion

° 0 @ 8 <

Como llegar Guardar Cercano  Enviaral Compartir
teléfono

Cra. 24 #18 - 09, Comuna 4, Santa Marta,
Magdalena

Abierto las 24 horas v
clinicatayrona.com

3017268253

S 5 IO RO

6RQT7+56 Santa Marta, Magdalena

@

Tu historial de Google Maps

U

Anadir una etiqueta

17b9 Cra. 24

@ Google Street View

'.zvf-vv:r _____ R

sy L
3

Carrera 21
Carrera 22

’.

Google lvgps

Fechade la imagen: may 2025 © 2026 Google




l Georreferenciacion de CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA |.P.S. S.A.S. ADRES
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Fuente: visita de auditoria 22/07/2025- CONSORCIO CONAUDIT 2023
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Consulta REPS. CLINICA DE
FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.




l Consulta REPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA |.P.S. S.AS. ADRES

* Inscripcion en el Registro especial de prestadores (REPS)

Si conoce algun dato digitele para hacer mas especifica la consulta, de lo contrario de clic en Buscar para ver todos los registros.

Formulario que permite la CONSULTA en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS.

PRESTADORES SEDES SERVICIOS CAPACIDAD MEDIDAS DE SEGURIDAD SAMCIOMNES

Mit: NI

Cédula ciudadania:oC NI |[200553752 1-le_|

Cadula extranjeria:CE

Naturaleza Juridica [Privada v

Departamento [Magdalena w | Municipio | SANTA MARTA w |

Cédigo de Prestador 700101122 F

Mombre del Prestador  |[CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA IPS SAS ]
Clase de Prestador | Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPS w | Empresa Social del Estade__ w]
Direccién ICALLE 18B N° 24 - 14 BARRIC LIBERTADOR |
Teléfono(s) Bo22s2057s5 J

Fax l |

Correo Electronico Hirec:innadm.c!ini:a'avrnna@gnuil.cnm |

Razén Social ICLINICA DE FRACTURAS TAYRONA IPS SAS |
Represantante Legal EiIRLY PATRICIA RODRIGUEZ URRUTIA |

Nivel Atencién Prestador | | Cardcter Territorial w |

Fecha de Inscripcion 20130417 | Fecha de Vencimientq20250821 |

Informacion de la base de datos de las Entidades Departamentales y Distritales de Salud, en la cual se efectda el registro de los Prestadores de
[Servicios de Salud con fecha de corte: lunes 21 de julio de 2025 (4:14 p.m.)

Fuente: informe auditoria CONSORCIO CONAUDIT 2023



|Consulta REPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA L.P.S. S.A Ssores

* Servicios Registro especial de prestadores (REPS)
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l Consulta REPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA |.P.S. S.AS.
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Fuente: informe auditoria CONSORCIO CONAUDIT 2023




I Consulta REPS actual CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA |.P.S. S.AS.

* Inscripcion en el Reaistro especial de prestadores (REPS)

REGISTRO ACTUAL - PRESTADORES

Si conoce algun dato digitelo para hacer mas especifica la consulta, de lo contrario de clic en Buscar para ver todos los registros.

Formulario gque permite la CONSULTA en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS.

PRESTADORES SEDES SERVICIOS CAPACIDAD MEDIDAS DE SEGURIDAD SAMNCIOMNES

Mit: M

Cédula ciudadania:cC [NI ||[o0n0553752 |- |

Cedula extranjeria: CE

Maturaleza Juridica | Privada v|

Departamento | Magdalena vl Municipicl-l SANTA MARTA v|

Cédigo de Prestador [4700101122 |-

Mombre del Prestador |CLINICA DE FRACTURAS TAYROMA IPS SAS |
Clase de Prestador | Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPS ~ | Empresa Social del Estadcl-
Direccién |CALLE 18B N2 24 - 14 BARRIO LIBERTADOR |
Teléfono(s) 3022920575 |

Fax | |

Correo Electrdonico |[direccionadm.clinicatayrona@gmail.com |

Razdén Social |CLINICA DE FRACTURAS TAYROMA IPS SAS

Representante Legal [SIRLY PATRICIA RODRIGUEZ URRUTIA |

Mivel Atencién Prestador | ~ | «Caracter Territorial -

Fecha de Inscripcién [zo0130417 | Fecha de vencimientolzo270831 |

Informacion de la base de datos de las Entidades Departamentales y Distritales de Salud, en la cual se efectia el registro de los Prestadores de
Servicios de Salud con fecha de corte: martes 07 de abril de 2026 (2:45 p.m.)
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Consulta REPS Histérico CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S.S.AS. AP

SERVICIOS

©

Borrar Filtros

RES

900553752

NOMBRE SEDE

Todas v

CODIGO HABILITACI...

Todas

S

NUMERO SEDE

Todas

CODIGO SERVICIO

Todas

NOMBRE SERVICIO

Todas

DIRECCION

Todas

A INSTITUCION REMISORA COMPLENDAD BAJA COMPLEJIDAD MEDIA COMPLEJIDAD ALTA | FECHA APERTURA SERVICIO | FECHA CIERRE SERVICIO COMPLEJIDADES FECHA DESCARGA REPS

NO Si Si NO 17/04/2013 14/08/2021 SIN COMPLEJNIDAD 31/07/2024
sD sD sD sD 17/04/2013 MEDIAMA 28/02/2026
SD sD sD sD 09/09/2024 BAJA 28/02/2026
NOC Sl Si NO 17/04/2013 14/08/2021 SIN COMPLENDAD 31/07/2024
sSD SD sD SD 17/04/2013 MEDIAMA 28/02/2026
sSD SD SD SD 10/05/2013 BAJA 28/02/2026
NO NO Si NO 19/12/2018 MEDIAMA 28/02/2026
NO NO Si NO 09/11/2016 MEDIAMA 28/02/2026
NO NO Si NO 17/04/2013 MEDIAMA 28/02/2026
NC NO St MNO 14/08/2017 MEDIAMA 28/02/2026
NO NO Si NO 17/04/2013 MEDIAMA 28/02/2026
sD 5D sD sD 15/12/2023 MEDIAMA 28/02/2026
NO NO Si NO 19/12/2018 MEDIAMA 28/02/2026
SD sD sD SD 15/12/2023 BAJA 28/02/2026
NO NO Si NO 19/12/2018 MEDIAMA 28/02/2026
5D 5D sD 5D 21/02/2024 BAJA 31/07/2024
NO NO St MNO 20/04/2015 MEDIAMNA 28/02/2026
SD sD sD SD 21/02/2024 MEDIAMA 28/02/2026
NO NO Si NO 24/02/2016 MEDIAMA 28/02/2026
5D 5D sD 5D 21/02/2024 MEDIAMA 31/07/2024

Fuente: Tablero de trabajo REPS- DOP, fecha corte 28 febrero 2026
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Consulta REPS Histérico CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S.S.A.S.  APRES
L] L] L] L] . [ ] —

A B C D F G H I L M X Y z AA
DEPARTAN ~ | MUNICIPI{ ~ | NIT ~ | NOMBRE SEDE | ~ |NUM ~ | CODIGO H ~ | DIRECCIOI ~  CLASE PER ~ TIPO ENTI ~  CODI ~ NOMBRE GRUPO ~|CODIGO § ~ NOMBRE SERVICIO ~ |FECHA APl ~ |FECHA CIE ~ | COMPLEJI| ~ | FECHA DE{ ~ |
MAGDALENA SANTA MARMD0553 CLINICA DE FRACTUD1 1700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA 1 INTERNACION 01 GENERAL ADULTOS 17/04/2013 14/08/2021 SIN COMPLE)  31/07/2024
MAGDALENA SANTA MARE/B00553752 ) CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA 1 INTERNACION "29 HOSPITALIZACION ADULTOS 17/04/2013 MEDIANA 2810242026
MAGDALENA SANTA MART/ S84 CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 1 INTERNACION "130 HOSPITALIZACION PEDIATRICA 09/09/2024 BAJA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA "0 PROCESOS 950 PROCESO ESTERILIZACION 17/04/2013 14/08/2021 SIN COMPLE)  31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 11 ATENCION INMEDIATA "1102 URGEMCIAS 17/04/2013 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 11 ATENCION INMEDIATA "1103 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO 10/05/2013 BAJA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA ) QUIRURGICOS 203 CIRUGIA GEMERAL 19/12/2018 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTLD1 700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA ) QUIRURGICOS 205 CIRUGIA MAXILOFACIAL 09/11/2016 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA g QUIRURGICOS 207 CIRUGIA ORTOPEDICA 17/04/2013 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA y) QUIRURGICOS 213 CIRUGIA PLASTICA Y ESTETICA 14/08/2017 MEDIANA 2810242026
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA y) QUIRURGICOS 231 CIRUGIA DE LA MANO 17/04/2013 MEDIANA 2810242026
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA 3 CONSULTA EXTERNA 01 ANESTESIA 15/12/2023 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLUD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA ] CONSULTA EXTERNA 304 CIRUGIA GEMERAL 19/12/2018 MEDIANA 2810242026
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA K] CONSULTA EXTERNA 12 ENFERMERIA 15/12/2023 BAJA 2810242026
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA ] CONSULTA EXTERNA 29 MEDICINA INTERNA 19/12/2018 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 5 CONSULTA EXTERNA 334 ODONTOLOGIA GENERAL 21/02/2024 BAJA 31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 5 CONSULTA EXTERNA 339 ORTOPEDIA Y/O TRAUMATOLOGIA 20/04/2015 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 5 CONSULTA EXTERNA 342 PEDIATRIA 21/02/2024 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA ] CONSULTA EXTERNA 369 CIRUGIA PLASTICA Y ESTETICA 24/02/2016 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTLD1 700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA ] CONSULTA EXTERNA 387 NEUROCIRUGIA 21/02/2024 MEDIANA 31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTLD1 700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA 5 URGENCIAS 501 SERVICIO DE URGENCIAS 17/04/2013 14/08/2021 SIN COMPLE)  31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA % TRANSPORTE ASISTENCIAL %01 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO 10/05/2013 14/08/2021 SIN COMPLE)  31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA i APOYQ DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 710 RADIOLOGIA E IMAGENES DIAGNOSTICAS 17/04/2013 14/08/2021 SIN COMPLE)  31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA i APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 714 SERVICIO FARMACEUTICO 17/04/2013 BAJA 31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLUD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA i APOYQ DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 721 ESTERILIZACION 17/04/2013 23/01/2015 SIN COMPLEJ  31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA i APOYQ DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 744 IMAGENES DIAGNOSTICAS - IONIZANTES 17/04/2013 BAJA 31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 7 APOYO DIAGNGSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 706 LABORATORIO CLINICO 19/12/2018 SIN COMPLE)  28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 7 APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 714 SERVICIO FARMACEUTICO 17/04/2013 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 7 APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 739 FISIOTERAPIA 19/12/2018 SIN COMPLE)  28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTUD1 4700101122 CALLE 18B N° JURIDICO PRIVADA 7 APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 744 IMAGENES DIAGNOSTICAS - IONIZANTES 17/04/2013 MEDIANA 28/02/2026
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTLDL 4700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA B OTROS SERVICIOS 812 SALA DE REANIMACION 17/04/2013 23/01/2015 SIN COMPLE)  31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTLD1 700101122 CALLE 188 N° JURIDICO PRIVADA B OTROS SERVICIOS 813 SALA GENERAL DE PROCEDIMIENTOS MENORES |17/04/2013 23/01/2015 SIN COMPLEJ  31/07/2024
MAGDALENA SANTA MART/900553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 NCJURIDICO PRIVADA 1 INTERNACION 129 HOSPITALIZACION ADULTOS 17/04/2013 SIN COMPLE)  31/12/2023
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 NCJURIDICO PRIVADA 11 ATENCION INMEDIATA 1102 URGEMCIAS 17/04/2013 SIN COMPLE)  31/12/2023
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 18B NC JURIDICO PRIVADA g QUIRURGICOS 203 CIRUGIA GEMERAL 19/12/2018 SIN COMPLE)  31/12/2023

1
MAGDALENA SANTA MART/800553752  CLINICA DE FRACTLD1 4700101122 CALLE 188 NCJURIDICO PRIVADA p) QUIRURGICOS 03 CIRUGIA GEMERAL 17/04/2013 13/06/2017 SIN COMPLE)  31/12/2023
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Fuente: REPS- Histodrico, fecha corte 28 febrero 2026



Hallazgos firma auditora Consorcio Conaudit 2023

CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.AS.
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| Hallazgos de Delta A Salud SAS O

Servicios Reclamados

Se evidencio que la IPS reclamé servicios no habilitados y no cumplid con los estandares del sistema unico
de habilitacidén para los servicios habilitados:

 la IPS cuenta con documentos institucionales relacionados con los procesos de atencion, facturacion,
habilitacion y talento humano, existen debilidades importantes en cuanto a la organizacién, consistencia,
actualizacion y trazabilidad de la documentacion soporte.

« Se evidencio la ausencia de soportes clinicos obligatorios, tales como consentimientos informados para los
actos quirurgicos realizados, lo que refleja incumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999 y
demas normativa vigente aplicable al registro clinico. Adicionalmente, se identificaron vacios en la
documentacion clinica requerida para soportar las reclamaciones radicadas ante la ADRES, al no contar
con certificacion de la condicion de victima, historias clinicas completas y debidamente diligenciadas que
incluyan evoluciones de los profesionales especialistas intervinientes y reportes de imagenes diagndsticas,
lo cual limita la trazabilidad de la atencion y la validacion de los servicios facturados.

Fuente: visita de auditoria 22/07/2025 Consorcio Conaudit 2023
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| Hallazgos de Delta A Salud SAS K.

Servicios Reclamados

La IPS cuenta con constancia de habilitacion de prestadores de salud vigente, no presenta acto
administrativo por parte del ente territorial que respalde la habilitacion de todos los servicios facturados o
constancia de habilitacion de REPS anterior al periodo de vigencia de la muestra de reclamacion 2022 y
2023 (radicadas en 2025). Estas falencias afectan la capacidad de la IPS para demostrar, de forma integral
y verificable, la relacion entre los servicios prestados y los servicios facturados, asi como la legalidad y
habilitacion de los mismos en el marco del régimen SOAT.

Durante la visita in situ se observd que la IPS se encontraba en funcionamiento con atencién activa de
pacientes en diversas areas, atenciones de urgencias por medicina general e incluso especialistas en
funciones, lo cual respalda la operacion general de los servicios.

Fuente: visita de auditoria 22/07/2025 Consorcio Conaudit 2023



I Tipificacion IPS CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.AS. A“ﬁES

éSe realizo tipificacion por parte de la Tipificacion segun informe de firma
firma auditora?




Analisis equipo Medico transversal

CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S.




| Tablero Power B;

Valores Generales CLINICA DE FRACTURAS
TAYRONA |.PS. S.AS

Entidad

‘ipo_radicacion

CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA ILP.S. 5.AS 900... i ——
MNueva RG

Departamento Cod Habilitacion

Todas e

Clasificacion Sin auditar Rl
£2.497 mill $28 mill.

Todas i

Glosado

Afio radicacion $8.891 mill.

Tod i
odas b $28.514,6 mill. $26.017.8 mill.

Reclamado Auditado

Tipo_Evento

Accidente de transito e Aprobado

$17.098 mull.

Estado Aseguramiento
Auditado

Todas ~ $26.018 mill.

Tipo radi... Reclamaciones Reclamadao Auditado Sin auditar Aprobado % Apro. Glosado % Glosa Anulado % Anu.

Nueva 11.288 $21.908.073.072 $19.799.467.866 $2.108.605.206 | $13.768.221.603 54 % $6.002.978.363 £28.267.900
RG 6.388 $6.606.508.585 $6.218.308.734  $388.199.851 $3.3: 907.368 53,55% $2.888.401.366 $0 |

Fuente: Power Bi, DOP



| Tablero Power Bi

Recle_qmacnones CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA IPS.S.AS
Tramitadas

-

£5 mil M

il M

£
g

L4
it
2
2

w“
i
-

=l

M

Anulado, Glosado y Aprobado

21 mil M

$0 mil M

$3.910.877 mil

$3.369.101 mil £3.346.173 mil

$2.828.126 mil

$1.815.004 mil

£2.681.928 mil

$1.693.114 mil

v

$1:284.239.mil

£$1.332.613 mil

51307424 mil

2018 2019 2020 2021 2022 2022 2024 2025
Afio

@& Anulado @ Glosado @ Aprobado @ Reclamado

Afo Reclamaciones items Reclamado  Aprobado % Aprobado Glosado % Glosado Anulado % Anulado
Y

2018 903 8903 $1.693.113.750 | §¢ - $707.775.93

2019 2114 24936 $3.369.100.877

2020 1.262 6979 $1.284.239.076

2021 1778 17909 $3.346.172.948

2022 1.133 17539 $2.857.445.014
2023 2468 32744 $4.552.383.901

Fuente: Power Bi, DOP



| Tablero Power Bi

Glosas por linea de
radicacion NUEVAS

Grupo_glosa r'eclamaciones %

Soportes 7.248  3954%
Justificacion 4173 22,76%
Inconsistencia en informacion 2057 15,04%
Tarifas 1.800 9.82%
Facturacion 1338 7.30%
Habilitacion 854 4,66%
Cobertura 146 0,80%
Extemporaneidad a8 0,04%
Inconsistencia en la informacion 8 0,04%
Total 18.332 100,00%

codigo Descripcion_glosa

ADRES

A DE FRACTURAS TAYRONA I.PS.SAS ' r)-"
ADRES
Nueva R—
100%

Inconsistencia en informacion _ 15,04%
Facturacion _ 7.30%
Habilitacion I s

Cobertura B oso%
Externporaneidad ‘ 0,04%
Inconsistencia en la informacion ‘ 0,04%
|
0,1%

reclamaciones %

-

3209

3109

La ayuda diagnostica no tiene justificacion

2.552  2043%

Soporte de ayuda diagnostica ausente o incompleto, no se evidencia lectura oficial de medico especialista radiclogo, se actua segun lo contemplado en 2.243 17,96%
el decreto 2423 Art 23 paragrafo 1.

Soporte de medicamentos ausente o incompleto

1.745 13,97%

La reclamacion presenta formulario de reclamacion incompleto o mal diligenciado 1.103 8,83%
Mo se evidencia soporte de procedimiento o actividad 1.098 8,79%
Existe inconsistencia entre el formulario de reclamacion y los soportes 853 6,83%
Servicio no habilitado para la prestacion del servicio. 774 6,20%
La reclamacion presenta mayor valor en ayuda diagnostica 763 6,11%
La factura allegada en los soportes de la reclamacion presenta diferencias respecto de la informacion registrada en la factura del medio magnetico 728 5,83%

factura o el documento eguivalente no mnle nn alouno de los reauisitos leaales Rm30 S.04%

12.489 100,00%

Fuente: Power Bi, DOP
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I BDT Reclamaciones ( Fecha primera radicacion "NUEVAS") ADRES
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Fuente: Universo reclamaciones

Reclamacil ~ | Numero_R:i ~ | Document¢ = | ValorBRazonR ~ | CodigoHal ~ | Consolidad ~ | Formulario| = | Tipo_radics ~ | Fecha_Con ~
14256116 :1()530515 :9()0553}'52 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA I.LP.S. S.A.S 4?601011226:212?52 E‘L Ordenar de mas antiguo a mas reciente
14489044 11124377 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S 47001011220 222689 - ) ) ) )
15913058 12143868  '800553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA LP.S. S.A.S "47001011220267915 | AL Ordenar de mas recientes a mas antiguos
15990471 12218912 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S.S.A.S "47001011220273633 Ordenar por color >
18597123 '13782582 '933553}'52 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S '47001011220 '4[]445{]

16508266 r12448697 '9{]{]553}'52 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA LLP.S. S.A.S '47001011220'295061 Vista de Hoja >
15238494 11780323 ’'500553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S "47001011220250736 WP ooear filtio de “Fecha Consolidadc
OTra L y e reCna Lonsolilaadao
15360785 11869165 ’'500553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA I.P.S. S.A.S "47001011220255525 o a
15337859 11847149 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S "47001011220254611 Filtrar por color >
13883140 '10392492 '933553}'52 CLINICA DE FREACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S '4?001011220'2338}'5 Eiltros de fecha S
15337857 r11847147 '933553}'52 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S '47001011220'254811 -
15563770 12065642 900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S '47001011220263332 [ suscar (rodos) -
19432621 14182561 '500553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S "47001011220"473600 ; o5
19432624 14182564 '900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA I.P.S. S.A.S 47001011220 473600 E}
18385270 r13621557 '900553}'52 CLINICA DE FREACTURAS TAYROMA ILP.S. S.A.S ’4?001011220'386443 _ 5020
19223728 '14081292 '933553}'52 CLINICA DE FREACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S '4?001011220 '455}'}'8 _ 2019
19519262 714222323 '933553}'52 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S '47001011220 '481214 2018
15934349 r12164684 '9{]{]553}'52 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA LLP.S. S.A.S '4700101122(]'2?0246 . 2017
12242253 10015004 500553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S "47001011220"169774 - 2016
12242255 10015006 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S "47001011220"169774 gl 2015
12242258 710015009 '900553}'52 CLINICA DE FREACTURAS TAYROMA ILP.S. S.A.S '4?001011220'189}'}'4 ' 2014
12687885 '10040193 '933553}'52 CLINICA DE FREACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S '4?001011220'1}'2585 EI' 2013
13038189 VIGGBBGZS '9{]{]553}'52 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA LLP.S. S.A.S '47001011220'1?6?2{] =
13547766 10264489 '500553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA I.P.S. S.A.S "47001011220"191530 =
13614805 10291774 '500553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA I.P.S. S.A.S "47001011220"193171 . AG0sto
13614806 10291775 8900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S "47001011220"193171 : g
13874431 r10384131 '900553}'52 CLINICA DE FEACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S ’4?001011220'200188 [ ACEPTAR ] | Cancelar 1
13874432 r10384132 '933553}'52 CLINICA DE FRACTURAS TAYROMNA ILP.S. S.A.S '47001011220'233168 - i
F T F ¥ ——TromoE Rhms AT ANTONIT S




| BDT Reclamaciones (Fecha ultima radicacion "Nuevas")

CodigoHalh ~ | Consolidad ~ | Formulario| ~ | Tipo_radicsg ~ | Fecha_Con

Reclamacii * | Numero_R:i ~  Documentd = | ValorRazonR

-

| 14256116710530516 900553752 |CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S [47001011220'212752 | 4| Ordenar de mas antiguo a més reciente
14489044 11124377  "900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAI.P.S.S.A.S '47001011220222689 | o o
15913058"12143868 900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA LP.S.S.A.S "47001011220"267915 | A+ Ordenar de més recientes a mas antiguos
15990471 12218912 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S.S.A.S "47001011220273633 Ordenar por color 5
18597123 13782582 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S.S.A.S "470010112207404450
16508266 12448697 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA L.P.S.S.A.S 47001011220295061 Vista de Hoja >
15238494 11780323 '900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAI.P.S.S.A.S "47001011220250736 | o e e e oo
LOorra L I [ HreCcng Lonsolaado
15360785 11869165 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S.S.A.S "47001011220™255525 - -
1533785911847149 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S. S.A.S "47001011220254611 Filtrar por color >
13883140 10392492 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S. S.A.S "47001011220200675 Filtros de fecha X
15337857 11847147 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA L.P.S. S.A.S 47001011220254611 -
15563770 12065642 900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONALP.S.S.A.S "47001011220™263332 Buscar (Todos) -
19432621 14182561 900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA L.P.S. S.A.S 47001011220 473600 e o
19432624"14182564  "900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S "470010112207473600 g ;Dezgmona' ode)
18385270 13621557 900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S.S.A.S 47001011220 386440 " &M enero
19223728 14081292 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S.S.A.S "470010112207455776 -
19519262 114222323 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S.S.A.S "470010112207481214
15934349 12164684 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAI.P.S. S.A.S "47001011220270246
12242253"10015004 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONALP.S. S.A.S 47001011220"169774 v 2024
12242255"10015006 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAI.P.S.S.A.S 47001011220 169774 67 2023
12242258 "10015009 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONALP.S.S.A.S "47001011220"169774 v 2022
12687885 10040193 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA L.P.S. S.A.S "47001011220"172585 el 2021
13038189 10088623 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAI.P.S.S.A.S 47001011220 176720 ' 2020
|
13547766 10264489 900553752  CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S.S.A.S "47001011220"191530 ;g}g
13614805 10291774 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.LP.S.S.A.S 47001011220"193171 : So1s
13614806 10291775 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONALP.S.S.A.S "47001011220™193171 =
13874431 10384131 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S. S.A.S "47001011220200168 = Cancetar |
13874432 10384132 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S. S.A.S "47001011220200168 . :
13874482 10384182 900553752 CLINICA DE FRACTURAS TAYRONAL.P.S.S.A.S "47001011220200168 FURIPS Nueva 1171072016 .

Fuente: Universo reclamaciones



| Orden Cronologico reclamaciones vs habilitacion y prestacion
de servicios.

\J
ADRES

DESCRIPCION | APERTURA Y CIERRE RA-II;:DCC,)AE:EC)N FECHA INICIAL | FECHA FINAL DESCRIPCION DE SERVICIO RECLAMADOS
RADICACION 17/04/2013 NUEVA 2/07/2013 2710212026 QUIRURGICOS GRUPOS 3 AL 20, INTERNACION, APOYO
SIN DATOS DE FECHA DIAGNOSTICO (LABORATORIO CLINICO IMAGENES
DE CIEERE RG SIN REPORTE | SIN REPORTE |IONIZANTES)
EVENTOS 15/03/2013 19/02/2026
INGRESOS 2/05/2013 21/02/2026

Caracterizacion de la entidad reclamante CLINICA DE FRACTURAS TAYRONA I.P.S.S.A.S.

La IPS IPS CLINICA DE FRACTURASTAYRONAI.P.S. S.A.S. con Nit. 900553752, ubicada en laCL 18B N°. 24-14, Barrio Libertador, del municipo de Santa
Marta (Magdalena), realiza radicado de 11.288 reclamaciones en total, que ascienden a unvalor de $21.908.073.072, por concepto de gastos médico
qururgicos de paciente victimas de accidentes de transito en los que elvehiculo implicado no ha sido identificado, con fecha de ocurrencia de los eventos
desde el 15 marzo de 2013 a febrero de 2026.

Fuente: Universo reclamaciones y REPS historico corte 28 febrero 2026.



ADRES

| Andlisis equipo médico transversal

1. Acorde a lo identificado por la firma auditora, la IPS se encontraba con sede fisica habilitada y con
prestacion de servicios, sin el cumplimiento de los estandares de habilitacion, sin embargo, resulta
importante poder contar con la informacion emitida por el ente territorial, solicitud que no se encuentra
documentada, al parecer no solicitada por parte de la firma auditora, ni de la interventoria.

2. Tipificacion C.

3. De acuerdo con la informacion obtenida del tablero de REPS histérico de la DOP, la entidad apertura sede y
servicios el 17 de abril de 2013 y con la prestacion activa actualmente de estos, correspondientes a grupos de
internacion, grupos quirurgicos, grupo de apoyo diagnostico, grupo de consulta externa, con habilitacion de
urgencias.



ADRES

| Andlisis equipo médico transversal

5. En la Cdmara de Comercio de Santa Marta se encuentra la razon social CLINICA DE FRACTURAS
TAYRONA 1.P.S. S.A.S.. Nit. 901535908, con matricula N°. 143497 con fecha 12/09/2012, ultima fecha de
renovacion del 27/02/2027, activa y sin medidas cautelares.

6. La calidad del informe, permite concluir que la IPS presta servicios habilitados sin cumplir con las de los
estandares del sistema unico de habilitacion.

7. En la totalidad de las reclamaciones presentadas por la entidad, fueron glosadas en el 69,6% por
motivos de no soporte, justificacion e inconsistencia en informacion, mas no por habilitacion. Esta entidad
reclamo procedimientos quirurgicos de grupos de alta complejidad.

8. Hay respuesta de glosa del 100% de las glosas formuladas, de las cuales se aprobd el 54% y se gloso
46%.
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